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Slovenska akadémia poistovnictva vds pozyva na vzdeldvanie
POISTNA SKOLA- NEZIVOTNE POISTENIE

UéasTnici:
* podriadeni finan¢ni agenti
* samostatni finanéni agenti a financ¢ni poradcovia

CIEL:

Naudit ucastnika samostatne sa orientovat v poistnych podmienkach produktu neZivotného
poistenia. Absolvent je schopny vycitat z poistnych podmienok dostato¢né argumenty k priprave
prezentacie pre klienta, vie promptne odpovedat na otazky technického charakteru tykajice sa
existujucej, ¢i ponukanej poistnej zmluvy neZivotného poistenia. Vie vyhodnotit klady a zapory
produktu na zaklade Specifickych kritérii porovnavania produktov.

OBSAH SEMINARA:

Povinné zmluvné poistenie

e Zadkon ¢.381/2001 Z. z.- Zakon o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu
sposobenu prevadzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

* Povinné zmluvné poistenie- fungovanie produktu; vysvetlenie terminoldgie;

* Charakteristika doplnkovych pripoisteni, ktoré je mozné dojednat v ramci trhu poistenia
automobilov.

* Priklady z praxe tykajuce sa Povinného zmluvného poistenia.

* Pripadové studie.

Havarijné poistenie, GAP- poistenie finan¢nej straty
* Havarijné poistenie - fungovanie produktu:
o vstup do poistenia - nastavenie poistnej sumy; typy
zabezpedeni; typy spolulcasti;
* Vyber zdkladného balika v rdmci rozsahu poistenia; vhodnost vyberu pripoistent;
o dokumentdcia potrebnd k vstupu do poistenia- doklady potrebné
k uzatvoreniu zmluvy; fotodokumentacia;
o poistné udalosti - Cciastocna vs. totdlna Skoda (rozdiely); vysvetlenie
amortizacie a fungovanie v praxi.
* GAP - poistenie financnej straty:
o vstup do poistenia - nastavenie poistnej sumy; typy zabezpecleni; typy
poistenia financne;j straty;
o dokumentacia potrebnd k vstupu do poistenia- doklady potrebné
k uzatvoreniu zmluvy; fotodokumenticia;
o poistné udalosti.

Komplexné pripadové studie zamerané na vyufzitie ziskanych znalosti a vedomosti.



Poistenie nehnutelnosti

e Zakon cislo 40/1964 Zb. z. (hlava patnasta: Poistné zmluvy) - Obciansky zakonnik - vybrané
Casti zakona suvisiace s predajom poistenia byvania.

* \ysvetlenie terminoldgie;

* Technicka stranka produktu — kritéria vyberu, aké otazky klast pri dojednavani klientovi,
charakteristika doplnkovych pripoisteni, ktoré je mozné dojednat v ramci trhu poistenia
domdcnosti.

* Prax zamerand na usmernenie posluchaca v situaciach vyberu vhodného produktu pre
klienta; odporucania toho, na ¢o je doleZité sa pri vybere zamerat; vyhladdvanie réznych
predmetov poistenia a poistnych rizik a ich spravneho zaradenia do typu poistenia.

* Pripadové Studie.

Poistenie domacnosti

* \ysvetlenie terminoldgie;

* Technicka stranka produktu — kritéria vyberu, aké otazky klast pri dojedndvani klientovi,

* Charakteristika dopInkovych pripoisteni, ktoré je mozné dojednat v ramci trhu poistenia
domdcnosti.

* Prax zamerana na usmernenie posluchaca v situacidch vyberu vhodného produktu pre
klienta; odporucania toho, na ¢o je dolezZité sa pri vybere zamerat; vyhladavanie réznych
predmetov poistenia a poistnych rizik a ich spravneho zaradenia do typu poistenia.

* Pripadové studie.

Poistenie zodpovednosti za Skodu

e Zodpovednost ako pravny vztah skodcu a poskodeného,

* Nadstavbovy poistno- pravny vztah a moznosti na poistnom trhu,

* Typy zodpovednosti aich atributy z pohladu poistnych podmienok produktov poistenia
byvania,

* Poistenie zodpovednosti u podnikatelskych subjektov.

Vzdeldvanie prebieha aktivnou formou; ucastnici pocas celého vzdeldvania pracuju s redlnymi
produktmi poistovni, ucia sa orientovat avyhladdvat podstatné informacie v poistnych
podmienkach tychto produktov; zdokonaluju terminolégiu danej oblasti poistovnictva.

Seminar prebieha formou praktickej vyuky ¢itania poistnych podmienok.

LEKTOR: _ ING. EVA sTOKLASOVA riaditefka SLOVENSKEJ AKADEMIE POISTOVNICTVA s.r.o.,
Poistovnictvu sa venuje od r. 2004, pricom ako aktivny poistny analytik a lektor vystupuje 15. rok.
Je autorkou jedine¢ného konceptu vzdeldvania uréeného pre obchodnikov a sprostredkovatelov v
oblasti poistenia.

Od roku 2010 pdbsobi ako odbornd konzultantka a lektor pre finanéno — sprostredkovatelské
spolo¢nosti pre oblast Zivotného a neZivotného poistenia. Popri tejto ¢innosti sa dlhodobo zaoberd
pripravami analyz poistenia pre rozne subjekty trhu, vyvoju a implementacii aplikacii, ¢i pomoci pri
kontrole a vyklade poistnych podmienok. Posobila ako spravca portalu pre dojednavanie online
nezivotného poistenia. V komerénej poistovni posobila ako produkt manaiér pre Zivotné a
nezivotné poistenie.



ORGANIZACNE POKYNY

RoOzsAH: 2 x 1,5hod. bloky
+ 1 bonusovy den (2 x 1,5hod. bloky)

TERMIN ZACIATKU: podla vyhlasenych terminov
CAsOVY HARMONOGRAM:

prezentdcia: 08:30- 09:00

vyucovanie: 09:00- 12:30

TesSime sa na stretnutie s Vami

Ing. Eva Stoklasova
riaditelka

Slovenska akadémia poistovnictva



