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VazZeni obchodni partneri,

dovolujeme si vdm poskytnut celkovy prehlad zmien tykajlci sa produktov spolo¢nosti NN Zivotna poistoviia,
a.s. (dalej len ,NN“), ktoré vstupuju do platnosti od 1. januara 2022.

Je pre nas velkym potesenim, Ze moZeme klientom NN poskytnut vyznamnui zmenu na doplnkovych poisteniach
kryjucich riziko invalidity. Na tychto doplnkovych poisteniach rusime ¢akaciu dobu. Klientom tak poskytneme
pInt poistnd ochranu uz prvym dnom technického zaciatku poistenia.

Vylepsujeme aj c¢akaciu dobu na doplnkovych poisteniach kryjucich riziko diagnostikovania kritického
ochorenia alebo jeho nésledkov, pri ktorych ¢akaciu dobu budeme aplikovat uz len na vybranych diagnézach.

Dalsimi novinkami su:

e zmena vo viazanosti ¢iastoénej invalidity s plnou invaliditou - mozZnost uzatvarania aj samostatne,
e uprava podmienok akceptacie ¢akacej doby (prenos doby trvania Doplnkového poistenia),

e zmena spOsobu uzavretia poistnej zmluvy bez skiimania zdravotného stavu,

e transparentnejsie vyluky vo Vseobecnych poistnych podmienkach (VPP),

e nova legislativna poZziadavka — Informacny formular o jednotlivych zlozkach poistného.

V tomto dokumente najdete vSetky doélezité informacie potrebné pre ziskanie aktudlneho prehladu o novinkach
platnych od 1. janudra 2022. Verime, Ze prinaSame klientom to najlepsie rieSenie na poskytnutie poistnej ochrany
pre seba a svojich blizkych.

Prajeme vam vela Uspechov pri vasich obchodnych stretnutiach.

1. ZrusSenie ¢akacej doby na doplnkovych poisteniach kryjucich
riziko invalidity
Na nizsie uvedenych doplnkovych poisteniach tplne rusime €akaciu dobu. S Gcinnostou od 1. 1. 2022 nebudeme
na tychto doplnkovych poisteniach uplatriovat Ziadnu €akaciu dobu, a to ani v pripade, ak dojde k navyseniu
poistnej sumy pocas platnosti doplnkového poistenia. Uprava sa vztahuje na doplnkové poistenie:
e Doplnkové poistenie oslobodenia od platenia poistného z dévodu invalidity (OPP_01)
e Doplnkové poistenie invalidity s jednorazovou vyplatou (1J41_01a 1J71_01)
e Doplnkové poistenie invalidity s rentovou vyplatou (IR41_01 a IR71_01)
e Doplnkové poistenie quatropoistenia — doplnkového poistenia Umrtia a invalidity od 41 % vratane a viac
s klesajucou poistnou sumou (Q41_01)
e Doplnkové poistenie quatropoistenia — doplnkového poistenia Umrtia a invalidity od 71 % vratane a viac
s klesajucou poistnou sumou (Q71_01)
e Doplnkové poistenie duopoistenia — doplnkového poistenia Umrtia a invalidity od 41 % vratane a viac
s klesajucou poistnou sumou (DUO41_01)
e Doplnkové poistenie duopoistenia — doplnkového poistenia Umrtia a invalidity od 71 % vratane a viac
s klesajucou poistnou sumou (DUO71_01).

Navyse, tuto vyhodu zaroven poskytneme vsetkym klientom, ktori uz maju v sucasnosti uzatvorené niektoré
z vysSie uvedenych dopinkovych poisteni a aktudlne sa na nich uplatiiuje cakacia doba. Prostrednictvom
Verejného prisfubu, ktory bude zverejneny na webovom sidle spolo¢nosti, im vznikne narok na poistné plnenie,
ak k poistnej udalosti (teda k vydaniu Rozhodnutia o miere poklesu schopnosti vykonévat zarobkovu ¢innost)
dojde najskor v obdobi od 01.01.2022, 00.00 hod. (vratane) a neskér. Nie je teda potrebné sicasnych klientov,
u ktorych sa v zmysle poistnych podmienok aktudlne uplatriuje ¢akacia doba Ziadnym spésobom prepoistovat,
aby ziskali rovnaku vyhodu ako novy klient, ktory si uzatvori doplnkové poistenie od 1.1.2022.




2. Uprava éakacej doby na doplnkovych poisteniach kryjucich
riziko diagnostikovania kritickej choroby alebo jej nasledkov

Doplnkové poistenia, ktoré kryju riziko diagnostikovania niektorej z kritickych choréb alebo ich nasledkov sme
rovnako vylepsili a na nizSie uvedenych doplnkovych poisteniach budeme uplatfiovat ¢akaciu dobu uZ len na
konkrétnych vybranych diagnézach. Tato ¢akacia doba sa bude uplatiovat tiez aj pri navyseni poistnej sumy
doplnkového poistenia len na vybrané konkrétne diagnézy. Uprava sa vztahuje na doplnkové poistenie:

e Doplnkové poistenie kritickych chordéb (KCH_02)

e Doplnkové poistenie najcastejsich kritickych choréb (KCH4_02)

e Doplnkové poistenie nasledkov kritickych chordb alebo tGrazov (NKCH_02)

e  Doplnkové poistenie kritickych chordb pre deti (KCHD_01).

Aj v pripade tychto doplnkovych poisteni sa toto vylep3enie vztahuje aj na uZ v sii€éasnosti uzatvorené poistné
zmluvy a zéroven sa vztahuje toto vylep$enie aj na predchadzajuce verzie kryti — kédy doplnkovych poisteni
(KCH_01, KCH4_01, NKCH_01). Cakacia doba sa bude pre poistné udalosti, ktoré v zmysle poistnych podmienok
nastanu v obdobi od 01.01.2022, 00.00 hod. (vratane) a neskdr uplatriovat uz len na vybrané diagnédzy.
Vylepsenia klientom budeme deklarovat vydanim Verejného prislubu, ktory bude zverejneny na webovom sidle
spolo¢nosti.

2.1. Diagnézy, na ktorych sa bude uplatfiovat’ c¢akacia doba
2.1.1. Doplnkové poistenie kritickych choréb (KCH_02)

Na Doplnkovom poisteni KCH_02 budeme uplatfiovat ¢akaciu dobu v dizke 3 mesiacov pri tychto diagnézach:

e  Zhubné nddorové ochorenie / Rakovina
e  Karcindm in situ (Rakovina in situ)

e Nezhubny nador na mozgu

e  Sklerdza multiplex (Roztrusena sklerdza)
e Crohnova choroba

Zvysnych 63 diagndéz bude uplne bez ¢akacej doby.

2.1.2. Doplnkové poistenie najéastejSich kritickych choréb (KCH4_02)
Na Doplnkovom poisteni KCH4_02 budeme uplatfiovat ¢akaciu dobu v dizke 3 mesiacov pri tychto diagnézach:

e  Zhubné nddorové ochorenie / Rakovina
e Sklerdza multiplex (Roztrusena sklerdza)

Mozgova prihoda a Infarkt srdcového svalu budu uplne bez ¢akacej doby.

2.1.3. Doplnkové poistenie nasledkov kritickych choréb alebo trazov (NKCH_02)
Na Doplnkovom poisteni NKCH_02 budeme uplatriovat ¢akaciu dobu:

e vdizke 3 mesiacov na diagnézu - Nezhubny nador na mozgu
e vdizike 24 mesiacov na diagnézu - Neplodnost

Vsetky nasledky poskodenia organizmu nasledkom choroby budu tymto bez akejkolvek ¢akacej doby.

2.1.4. Doplnkové poistenie kritickych choréb pre deti (KCHD_01)
Na Doplnkovom poisteni KCHD_01 budeme uplatfiovat ¢akaciu dobu v dizke 3 mesiacov pri tychto diagnézach:

e  Zhubné nddorové ochorenie / Rakovina
e  Karcindm in situ (Rakovina in situ)

e Nezhubny nador na mozgu

e  Sklerdza multiplex (Roztrusena sklerdza)

Zvysnych 51 diagndéz bude uplne bez ¢akacej doby.
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Uprava maximalnej poistnej sumy na DP kritickych choréb pre deti
(KCHD_01)

TieZ na zaklade viacerych poziadaviek sprostredkovatelov sme upravili maximalnu poistnd sumu na DP KCHD_01
na poistni sumu 100 000 €. Zaroven ide o poistnd sumu, ktora je platna aj pre spolo¢ného klienta, t.j. pre sucet
vSetkych poistnych zmldv na 1 rodné &islo klienta.

3.

Zmena vo viazanosti ¢iasto¢nej invalidity s plnou invaliditou

Predmet zmeny

Klienti od nas ocakavaju komplexné krytie ale zarover chci mat moznost vyberu a flexibilnej kombinacie
poistného krytia podla aktualnych potrieb. Prindsame preto moZnost uzavriet samostatne alebo
v lubovolnej kombinacii, kazdé jedno z uvedenych doplnkovych poisteni:

Doplnkové poistenie invalidity od 41 % vratane do 70 % vratane s jednorazovou vyplatou (1J41_ 01)
Doplnkové poistenie invalidity od 71 % vratane a viac s jednorazovou vyplatou (1J71_01)

Doplnkové poistenie invalidity od 41 % vratane do 70 % vrdtane s rentovou vyplatou (IR41_ 01)
Doplnkové poistenie invalidity od 71 % vratane a viac s rentovou vyplatou (IR71_01)

(dalej len ,,uvedené doplnkové poistenia“)

S platnostou od 1.1.2022 rusime podmienku povinnej viazanosti Ciastoénej invalidity s plnou

invaliditou, t. j. klienti m6Zu mat na poistnej zmluve ¢iasto¢nd invaliditu (1J41_01, IR41_01) aj bez toho,

aby si museli prikupit aj doplnkové poistenie plnejinvalidity (1J71_01, IR71_01), ¢o doteraz nebolo mozné.

Uvedené plati:

- pre novo uzavreté poistné zmluvy suvedenymi doplnkovymi poisteniami — tdto Uprava je
zapracovana aj v Osobitnych poistnych podmienkach pre uvedené doplnkové poistenia s ddtumom
Gcinnosti od 1.1.2022

- pre existujuce poistné zmluvy s uvedenymi doplnkovymi poisteniami — tato Uprava je popisana vo
verejnych prisfuboch s ddtumom ucinnosti od 1.1.2022, ktoré budu uverejnené na webovom sidle
poistovne.

Touto Upravou prindsame novu a klientsky zaujimavd moznost vyuZit spojenie napriklad rentovej
CiastoCnej a plnej jednorazovej invalidity alebo opacne rentovej pinej a jednorazovej ¢iastocnej invalidity.
P6vodné technické parametre ako aj sadzby poistného zostavaju bez zmeny.

Povinné transparentné informovanie klientov

Uvedend Uprava prindsa so sebou aj isty rozsah povinnosti ako na strane poistovne tak aj na strane
finanéného agenta. Vzhladom na to, Ze nové pravidla uzatvarania uvedenych doplnkovych poisteni nesu
so sebou aj istl mieru reputacného rizika, je potrebné zabezpedit ¢o najtransparentnejsie informovanie
klientov o obsahu a rozsahu poistného krytia uvedenych doplnkovych poisteni.

S cielom zachovania o najviésej transparentnosti boli na strane poistovne zrealizované nasledovné
ukony:
=  Upravili sa textacie v rdmci OPP pre uvedené doplnkové poistenia, kde sa klientsky zrozumitelnym
popisom definuje ¢o je Ciastocna a ¢o Uplna invalidita, v oboch pripadoch ide nielen o zrozumitelné
pozitivne vymedzenie, ale aj zrozumitelné negativne vymedzenie, t. j. kedy poistovatel nebude plinit.
=  Doplnili sa textdcie v rdmci pisomnej komunikdcie s klientom:
- pri rieSeni poistnych udalosti
- v pripadoch zaniku alebo Ziadosti o zrusenie doplnkového poistenia
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4.

Ide o pripady, kedy je reputacéné riziko najvyssie, t. j. v pripadoch, ked bude mat klient na poistne;j
zmluve uzavrety variant Ciasto¢nej aj plnej invalidity. V ramci ochrany zaujmov klienta, budeme
v pripade plnenia, zdniku alebo zrusenia doplnkového poistenia plnej invalidity (IR71_01, 1J71_01),
informovat klienta pisomne aj o tom, Ze mu na poistnej zmluve zostava este doplnkové poistenie
Ciastoénej invalidity. Klientovi bude navrhnuté, aby pripadne prehodnotil ¢i ma zaujem ponechat si
aj samostatné krytie dopInkového poistenia Ciastocnej invalidity (IR41_01, 1J41_01).

Upravila sa aplikdcia WE

- jednoznaéné vymedzenie rozsahu krytia uz v ramci ndzvu uvedenych doplnkovych poisteni,

- Uprava prezentacii s presnym vymedzenim ¢o sa povazuje a o sa nepovazuje za poistnu udalost
Uprava textov v Produktovej priru¢ke

Vas by sme chceli touto cestou poziadat, aby ste vidy v pripade konzultacii o moZnostiach a potrebach
klienta v ramci uvedenych dopinkovych poisteni:

otvorene a transparentne informovali o rozdieloch medzi ¢iasto€nou a plnou invaliditou a poucili

klienta o rizikach volby len jednej z nich, t. j.:

- aksiklient zvolilen variant plnej invalidity (od 71% vratane a viac) — nebude mu vyplatené poistné
plnenie, ak mu bude priznana ¢iastocna invalidita (od 41 % vratane do 70 % vratane)

- ak siklient zvoli len variant Ciastocnej invalidity (od 41 % vratane do 70 % vratane) — nebude mu
vyplatené poistné plnenie, ak mu bude priznana plna invalidita (od 71% vratane a viac)

Uvedené vidy popisali aj vramci analyzy potrieb klienta - pokial déjde k volbe len casti krytia

invalidity, musi byt zrejmé preco, t. j. na zaklade akych informdcii sa tak klient po konzultacii so

sprostredkovatelom rozhodol, pripadne vyslovne uviest, ze konkrétnu volbu si klient vybral sam

napriek upozorneniu sprostredkovatela.

Uprava podmienok akceptacie éakacej doby

Od 1.1.2022 Vdm prindaSame viaceré novinky a zjednodusenia v ramci aktivity akceptdcie Cakacich dob, resp.
prenosu doby trvania Doplnkového poistenia od konkurencie. Zmeny nastavaju ako v rozsahu aktivity, tak aj
v podmienkach prenosu.

Rozsirenie aktivity aj na zmenovy business

Prenos doby trvania doplnkového poistenia od konkurencie bude mozné realizovat nielen pri uzatvarani novej
poistnej zmluvy, ale aj pri dojednavani novych dopinkovych poisteni na uZ existujicej poistnej zmluve ¢i uz
starych AEGON produktov ako aj novych NN produktov, ktoré boliv NN uzavreté od 1.1.2020. Danu aktivitu bude
mozné realizovat prostrednictvom zmenovej kalkulacky WebExpert len v ¢ase dojednavania tohto nového
doplnkového poistenia. V tejto kalkulacke bude pridany checkbox s nazvom ,,Prenos doby trvania doplnkového
poistenia“, rovnako ako pri novej poistnej zmluve.

Zmena zoznamu doplnkovych poisteni

V suvislosti s aktivitou zruSenia ¢akacej doby na doplnkovych poisteniach, blizSie popisanych v ¢asti 1. tohto
dokumentu, sa rusi moznost akceptacie ¢akacej doby na tychto doplnkovych poisteniach:

Doplnkové poistenie oslobodenia od platenia poistného z dévodu invalidity (OPP_01)

Doplnkové poistenie invalidity od 41 % vratane do 70 % vratane s jednorazovou vyplatou (1J41_01)
Doplnkové poistenie invalidity od 71 % vratane a viac s jednorazovou vyplatou (1J71_01)

Duopoistenie — doplnkové poistenie umrtia a invalidity od 41 % vratane a viac s klesajuicou poistnou
sumou (DUO41_01)

Duopoistenie - doplnkové poistenie Umrtia a invalidity od 71 % vratane a viac s klesajucou poistnou
sumou (DUO71_01).
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Rozsirujeme zoznam doplnkovych poisteni, na ktorych je mozné akceptovat ¢akaciu dobu, o dalsie doplnkové
poistenie, konkrétne sa jedna o Doplnkové poistenie kritickych choréb pre deti (KCHD_01).

Uprava podmienok akceptacie ¢akacej doby

Od 1.1.2022 bude umoineny prechod z detského variantu kritickych chorob od konkurencie na dospelé
varianty kritickych chorob u nas. V pripade tohto prechodu nam ako podmienka zhodnosti doplnkového
poistenia postacuje krytie zhubného nadorového ochorenia u konkurencie.

Menime podmienku dokladovania zaniku doplnkového poistenia u konkurencie. Po novom ndm bude postacovat
dolozZenie jedného z nizSie uvedenych dokladov:
e doklad preukazujuci zanik platnosti a u¢innosti doplnkového poistenia dohodnutého u konkurencie, ku
ktorému doslo v rozmedzi maximdlne 3 mesiace pred technickym zagiatkom doplnkového poistenia
u nas, a maximalne 3 mesiace po tomto technickom zaciatku poistenia, alebo
e kopia Ziadosti o ukonéenie doplnkového poistenia dohodnutého u konkurencie, ktora bola doruéena
Predchadzajucemu poistovatelovi maximéalne 3 mesiace pred technickym zadiatkom poistenia
dohodnutého u nas, a maximalne 3 mesiace po tomto technickom zaciatku poistenia.
Nadalej ostdva v platnosti, Ze dokladovanie je postacujuce v case vzniku poistnej udalosti. Tato zmena je platna
aj spatne pre vsetkych sprostredkovatelov.

5. Zmena sposobu uzavretia poistnej zmluvy bez skumania
zdravotného stavu.

Vylepsenie prindsame aj pre klientov, ktorych zdravotny stav nie je optimalny a mohli by mat problém uzatvorit
si v NN poistenie so skimanim zdravotného stavu. ZvySujeme maximalny limit poistnej sumy pre:

e Doplnkové poistenie umrtia nasledkom trazu z povodnych 25 000 € na poistni sumu 50 000 €,
e Doplnkové poistenie hospitalizacie z povodnych 7 € na poistnti sumu 10 €.

Vylepsenim tohto spOGsobu uzavretia poistnej zmluvy je aj skratenie ¢akacej doby v pripade umrtia poisteného v
dosledku choroby z pévodnych 24 mesiacov na 12 mesiacov.

Ponuka doplnkovych poisteni sich maximdlnou vySkou poistnych sim bez skimania zdravotného stavu je
s uéinnostou od 01.01.2022 nasledovna:

Hlavné poistenie + Doplnkové poistenie Umrtia (Poisteny 1 = hlavny poisteny) 400 € +2 000 €

Doplnkové poistenie Umrtia (Poisteny 2 aZ Poisteny 7) 2400 €

Doplnkové poistenie umrtia nasledkom urazu 50 000 €

Doplnkové poistenie trvalych nasledkov Urazu s progresivnym plnenim 5000 €

Doplnkové poistenie doby liecenia trazu 10€

Doplnkové poistenie hospitalizacie 10€
Ak dojde k umrtiu hlavného poisteného alebo Poisteného 2-7 vylu¢ne v désledku choroby pocas prvych 12 mesiacov od
technického zaciatku poistenia, opravnenym osobam nevznika narok na poistné plnenie.
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6. Transparentnejsie vyluky vo VPP

Pre spolo¢nost NN je ddlezité, aby sme naSim klientom prindsali poistné podmienky, ktoré su pre nich
transparentné a zrozumitelné. Upravili sme vo vSeobecnych poistnych podmienkach vyluky tak, aby napliali
tento zamer.

Upravili sme:

e vyluky, ktoré sa vzajomne vylucovali, ( ¢lanok 12.1 a 12.2 bod c., d., bol upraveny a zliceny do bodu c.,

e vyluky, ktoré sa vztahovali na radioaktivne vybuchy, jadrové katastrofy boli popisané velmi zloZito,
preto sme ich zIucili do jednej jednoduchsie popisanej vyluky, ( ¢lanok 12.2 bod f., g., h., bol upraveny
a zluceny do bodu d.,)

e vyluky, ktoré sa vztahovali len na konkrétne osobitné poistné podmienky (OPP) a krytia, boli presunuté
do prisluchajucich OPP.

Doplnili sme zaroven upresnenie definicie, o sa povazuje za extrémny Sport a priklady bojovych Sportov
a bojovych umeni.

7. Informaény formular o jednotlivych zlozkach poistného

S uéinnostou od 1.1.2022 nam vstupuje do platnosti aj jedna legislativna poZiadavka, a to Vyhlaska Ministerstva
financii SR, ktorou sa ustanovuje vzor informa¢ného formuldra o jednotlivych zlozkach poistného a dopia tak
§70 Zakona o poistovnictve. MF SR definovalo samostatny vzor informaéného formuldra pre rizikové Zivotné
poistenie a samostatny vzor pre investicné Zivotné poistenie.

Kazdého nového poistnika musime prostrednictvom $tandardizovaného informaéného formulara informovat
o jednotlivych zloZkach jeho poistnej zmluvy, pricom informaény formular musime mat preukazatelne
odovzdany poistnikovi eSte pred uzatvorenim poistnej zmluvy.

Z uvedeného dévodu sme sa rozhodli implementovat tento informacény formular priamo do modelacie poistenia
pred podpis poistnika. Pre sprostredkovatelov to bude znamenat, Ze k poistnym zmluvam, ktorych datum
spisania bude od 1.1.2022 vratane a neskdr bude potrebné vidy prikladat aj modelaciu ako povinna suéast
zmluvnej dokumentacie pre produkt NN Plan/ NN Partner. Jeden exemplar podpisanej modelacie je potrebné
vidy odoslat spolu s poistnou zmluvou na spracovanie NN.

8. Zmeny v poistnych podmienkach platnych od 1. 1. 2022

V suvislosti aj s vysSie uvedenymi zmenami dochdadza k Uprave v tych poistnych podmienkach, ktorych sa zmena
dotyka. Zaroven sme do kazdych OPP doplnili ustanovenie o moznosti uzatvorenia poistnej zmluvy s prijatim
individualnej vyluky.

9. Poistné zmluvy, poistné podmienky

Poistné zmluvy - papierové

K 1. janudru 2022 nebudu k dispozicii nové papierové poistné zmluvy a to aj z dévodu ich nizkeho vyuZivania.
Pokial pre uzatvorenie poistnej zmluvy, hlavne pri firemnom obchode, pouzijete papierovy formular poistnej
zmluvy je nevyhnutné, aby ste na danom papierovom tlacive upravili verziu poistnych podmienok, ktoru klient
prevzal, kedZe na sucasnych tlacivach papierovych poistnych zmluv je predpisana verzia platnd od 7.7.2021.

Uvedeny datum je potrebné preéiarknut, uviest datum platnosti poistnych podmienok od 1.1.2022 a k tomu
pripojit podpis poistnika (vid ukazka).
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Poistnik podpisom na poistnej zmluve tymto v prospech Poistovatela vyhlasuje a potvrdzuje, Ze:

Vseobecné a osobitné poistné podmienky vztahuijtice sa na poistenie podla poistnej zmluvy mu boli na zaklade jeho sthla-
su zo strany Poistovatela pred podpisom poistnej zmluvy oznamené prostrednictvom ich doruéenia na mailovi adresu
Poistnika uvedent na prvej strane v poistnej zmluve.

Vieobecné a osobitné poistné podmienky vztahujlce sa na poistenie podla poistnej zmluvy mu boli zo strany finanéného
agenta pred podpisom poistnej zmluvy odovzdané a ich odovzdanim sa povazuju za pripojené k poistnej zmluve.

Vieobecné a osobitné poistné podmienky vztahujlce sa na poistenie podla poistnej zmluvy boli odovzdané llade
s vyssie uvedenym vyhlasenim Poistnika prostrednictvom Knihy poistnych podmienok NN PARTNER platnej od 7. 7 i

od 1.1. 2022
Youdk

UPOZORNENIE: V pripade, Ze nebude upravena verzia poistnych podmienok vratane podpisu poistnika podla
ukazky, bude poistna zmluva vypovedana.

Poistné podmienky

Rovnako tak, ani nové poistné podmienky nebudu k 1. janudru 2022 k dispozicii v tlaCenej forme. Klientom je
potrebné zasielat poistné podmienky pre poistné zmluvy spisané s datumom 1. 1. 2022 a neskér az do doby,
pokial ich nebudeme mat aj v tlacenej forme (o ¢om vas budeme neskér informovat) len prostrednictvom
WebExperta.

Tlaéené poistné podmienky s dditumom Géinnosti od 7.7.2021 nie je mozné pouzivat od 1.1.2022 — neplati
Ziadne prechodné obdobie.

Poistné zmluvy uzatvorené formou zaplatenia poistného — 93xxxx

Pokial bol klientovi zaslany navrh na uzatvorenie poistnej zmluvy formou zaplatenia poistného v mesiacoch,
oktéber, november 2021 a poistnik tento navrh akceptuje zaplatenim poistného aZ v decembri 2021, dochadza
k posunu technického zaciatku poistenia na 1. 1. 2022. V tejto suvislosti dochadza k zvyseniu technického veku
poistenych os6b a k tomu prislichajucemu poistnému. Z tohto dévodu bude potrebné pri takychto zmluvach
vystavovat Dodatok k poistnej zmluve.

Priklady:
technicky zaciatok poistenia oistné pripisané zmena
ndvrh PZ spisany ) v ) P ) P i vp P technického zaciatku Poznamka
uvedeny na spisanom navrhu PZ na ucet NN ) A
poistenia
akceptujeme uhradu poistného do 60
29.10.2021 1.11.2021 27.12.2021 1.1.2022 dni od datumu spisania nvrhu
29.11.2021 1.12.2021 2.1.2022 1.2.2022

10. Moznost’ vykonat’ zmenu trvalej adresy a zmenu osobnych
udajov prostrednictvom portalu WebKilient

Klienti maju moznost od 14.12.2021 vykonat prostrednictvom portdlu WebKlient dalSie zmeny. V portali
WebKlient bolo mozné vykonat zmenu telefonneho ¢&isla, e-mailovej adresy, koreSpondenénej adresy na
poistnych zmluvach a na zmluvéch v druhom a tretom pilieri a zmenu déchodkovych fondov v druhom a tretom
pilieri. K tymto zmenam pribudla od 14.12.2021 mozZnost vykonania zmeny trvalej adresy a zmeny osobnych
udajov. Klient mbéze o zmeny poziadat ku vsetkym NN zmluvam Zivotného poistenia, zmluvam druhého aj
tretieho piliera.

11. Dokumenty s kFa€éovymi informaciami (KID)

Z dévodu povinnosti vykonat reviziu Dokumentu s kliéovymi informaciami (KID) na roénej frekvencii si vas
dovolujeme upozornit, Zze od 1.1.2022 vratane (datum podpisu) je potrebné pri uzatvarani produktu NN Plan,

s

investi¢né Zivotné poistenie, pouzivat najnovsie verzie Dokumentu s kltiéovymi informaciami (KID). Verzie budu
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aktualizované v aplikacii WebExpert a tieZ budu k dispozicii aj na webovom sidle NN Zivotna poistoviia, ako aj ich
predoslé verzie (tyka sa aj starSich produktov). Upozoriiujeme, Ze nové verzie budu dotlaéené spolu s poistnymi
zmluvami. Zaroven bola aktualizovand Informdcia k Nariadeniu Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/2088
o zverejiiovani informacii o udrzatelnosti v sektore financnych sluzieb (SFDR).




